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AL HERRAMIENTAS DE VIDEO CONFERENCIA
PIDA SU CONSULTA ON LINE POR WHATSAPP *ﬂ 062 40 78 26

PIDE TU CONSULTA ON LINE

B 662 4078 26
-8 63456 8500




VIDEOLLAMADA por WHATSAPP

NECESITA TENER
v" WIFI adecuada
v" HERRAMIENTA Y APLICACION: mdvil con whatsapp

PAGO: TRANSFERENCIA

EJECUCION:
» El paciente remitird el numero de teléfono al profesional
» El profesional realizara la VIDEOLLAMADA a la hora acordada



VIDEOLLAMADA por FACETIME (APPLE)

NECESITA TENER
v" WIFI adecuada
v APLICACION Y HERRAMIENTA: dispositivo APPLE con facetime

PAGO: TRANSFERENCIA

EJECUCION:
» El paciente remitira el numero de teléfono 6 email al profesional
» El profesional realizara la VIDEOLLAMADA



v L= VIDEOLLAMADA por SKYPE

NECESITA TENER
v WIFl adecuada. Ordenador, iPad o mévil. APLICACION Y CUENTA en Skype
v APLICACION Y CUENTA en Skype (usuario, email o teléfono asignado a Skype

PAGO: TRANSFERENCIA

EJECUCION:
> El paciente remitird: usuario/email/teléfono de APLICACION Skype

» El profesional realizara la VIDEOLLAMADA desde su usuario/email/teléfono de aplicacién
Skype



VIDEOLLAMADA por DRICLOUD

NECESITA TENER

» HERRAMIENTA: iPad o mavil. WIFI adecuada. SMS o email

EJECUCION

1) 5 minutos antes recibira por el profesional, un WHATSAPP 6 SMS 6 EMAIL para que es esté
preparado para INICIAR VIDEOLLAMADA

2) Por SMS* y EMAIL** recibira el ENLACE WEB
3) Pulsar el ENLACE WEB recibido

4) Permitir ACCESO A CAMARA Y MICROFONO y automdaticamente conecta la VIDEOLLAMADA
(paciente conectado) — conexidn Exitosa.

* EI SMS es remitido desde el +34 662 40 78 26 - lola quintana (Administracion de Clinicas de IVANE SALUD)
** El EMAIL es remitido desde noreply@driclolud.com (0lQjj revisar -correo no deseado- )




METODOS DE PAGO

INST. VALENCIANO NEUROPSIQUIATRIA Y SALUD MENTAL
&santander  ES34 0049 0780 4421 1190 4011

CONCEPTO: nombre de paciente + profesional
\ REMITIR JUSTIFICANTE POR WHATSAPP: -i 662 40 78 26 (LOLA QUINTANA)

TRANSFERENCIA &
L]

V * PACIENTE INTERNACIONAL (FUERA DE ESPANA)

CONCEPTO: nombre de paciente + profesional
REMITIR JUSTIFICANTE POR WHATSAPP: - 66240 78 26 (LOLA QUINTANA)

*La confirmacion de la cita por parte de IVANE SALUD, requiere el pago previo de este servicio contratado

*IVANE SALUD se reserva el derecho de admision y realizar el acto sanitario



